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	KARTA REKLAMACYJNA
nr ...............
	Data zgłoszenia reklamacji :
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	KARTA REKLAMACYJNA
nr ...............
	Data zgłoszenia reklamacji :


	
	
	Część formularza:
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	Załącznik nr 3

do Ogólnych Warunków Sprzedaży z dnia 08/09/2017
KARTA REKLAMACYJNA
Nr Karty Reklamacyjnej ...............
	Data zgłoszenia reklamacji :

………………………………

	DANE KLIENTA ZGŁASZAJĄCEGO REKLAMACJĘ

	

	DANE DOTYCZĄCE REKLAMOWANEGO WYROBU

	Rasa piskląt:

	Ilość sprzedanych piskląt:

	Data sprzedaży:
	Dokument sprzedaży nr:



	Opis zgłaszanej wady :



	Opinia Lekarza Weterynarii, który prowadzi stado:
1. Opis sekcyjny:
2. Diagnoza lekarza prowadzącego oraz przyczyna wystąpienia objawów chorobowych:
3. Proponowane działania mające na celu poprawę stanu zdrowia piskląt:


	Wykonane badania laboratoryjne: (kopie badań wykonanych w akredytowanych laboratoriach prosimy dołączyć do dokumentacji).
Upadki w 1 tygodniu życia:
Transport – 
4 doba – 

1 doba – 
5 doba – 
RAZEM – 

2 doba – 
6 doba – 

3 doba – 
7 doba – 

	Leczenie: (nazwa, dawka, czas stosowania oraz cena leku):
Kopie rachunków za leczenie oraz książkę leczenia zwierząt prosimy dołączyć do dokumentacji.

	OCZEKIWANIE KLIENTA W ZWIĄZKU ZE ZŁOŻONĄ REKLAMACJĄ:

	

	SPOSÓB ZAŁATWIENIA REKLAMACJI:

	

	POTWIERDZENIE  REALIZACJI 

	Reklamacje zrealizował
	Nazwisko
	Data
	Podpis

	
	
	
	


Uwaga!!! W koniecznych przypadkach podejmować działania korygujące bądź zapobiegawcze zgodnie z procedurą PS 1.4.
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